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Mô Tả Công Việc: Điều Phối Dự Án Du Lịch Thụy Sĩ Vì Sự Phát Triển Bền Vững tại 
Quảng Nam 
 
Vị trí: Điều phối viên dự án 
Địa điểm làm việc: Quảng Nam (Hội An và các khu vực liên quan) 
Báo cáo cho: Trưởng hợp phần 3 của Dự án  

 
Mục tiêu chính của vị trí: 
Điều phối và triển khai các hoạt động thuộc dự án "Du lịch Thụy Sĩ vì sự phát triển 
bền vững" trên địa bàn tỉnh Quảng Nam, tập trung vào: 

1. Phát triển hợp tác đối thoại công tư: 
o Tham gia xây dựng các hoạt động đối thoại công tư cùng các doanh 

nghiệp tham gia vào các hoạt động liên quan đến phát triển du lịch bền 
vững tại tỉnh Quảng Nam. 

2. Thúc đẩy sáng kiến đổi mới sáng tạo: 
o Thúc đẩy các giải pháp sáng tạo và bền vững nhằm nâng cao hiệu quả 

kinh doanh và giảm thiểu tác động môi trường tại các doanh nghiệp du 
lịch tham gia dự án. 

3. Nâng cao năng lực: 
o Tổ chức các chương trình tập huấn, hỗ trợ kỹ thuật và chia sẻ kinh 

nghiệm để nâng cao năng lực cho doanh nghiệp và cộng đồng địa 
phương trong chuỗi giá trị du lịch bền vững. 

4. Phát triển và áp dụng Chứng chỉ Xanh Quảng Nam: 
o Điều phối các hoạt động liên quan đến việc xây dựng, phát triển và triển 

khai tiêu chuẩn Chứng chỉ Xanh Quảng Nam, hỗ trợ ngành du lịch địa 
phương chuyển đổi theo hướng thân thiện với môi trường và phát triển 
bền vững. 

 
Nhiệm vụ chính: 

1. Quản lý và thực hiện hoạt động dự án: 
o Thực hiện chỉ đạo của trưởng nhóm và trưởng hợp phần của dự án lập kế 

hoạch và thực hiện các hoạt động dự án tại địa phương theo đúng tiến độ 
và mục tiêu đã đề ra. 

o Thực hiện các hoạt động logistic và điều phối các buổi làm việc, hội thảo 
và đào tạo để nâng cao nhận thức về du lịch bền vững và áp dụng Chứng 
chỉ Xanh. 

2. Hỗ trợ doanh nghiệp: 
o Trực tiếp hỗ trợ chuyên gia trong nước hướng dẫn doanh nghiệp trong 

việc áp dụng các tiêu chuẩn của Chứng chỉ Xanh Quảng Nam. 
o Nhận và tổng hợp các đề xuất các giải pháp sáng tạo nhằm tăng cường 

hiệu quả bền vững trong hoạt động kinh doanh du lịch. 
3. Tăng cường quan hệ đối tác: 



																																																							      	 	

 2 

o Thực hiện và phối hợp với các đối tác bao gồm cơ quan nhà nước, tổ 
chức phi chính phủ, hiệp hội du lịch và cộng đồng địa phương để đảm 
bảo sự phối hợp hiệu quả. 

o Thúc đẩy và tăng cường sự tham gia của doanh nghiệp và cộng đồng vào 
các hoạt động của dự án. 
 

4. Theo dõi và đánh giá: 
o Thu thập dữ liệu và đánh giá kết quả của các hoạt động dự án. 
o Báo cáo định kỳ về tiến độ, tác động và những bài học kinh nghiệm từ 

việc triển khai dự án. 
 

Yêu cầu công việc: 
• Trình độ học vấn: 

Cử nhân hoặc cao hơn trong các lĩnh vực quản trị du lịch, phát triển bền vững, 
quản lý môi trường, hoặc các ngành liên quan. 

• Kinh nghiệm: 
o Ít nhất 2 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực quản lý dự án, phát triển du lịch 

bền vững, hoặc hợp tác quốc tế. 
o Có kinh nghiệm làm việc với các doanh nghiệp du lịch và cộng đồng địa 

phương. 
• Kỹ năng: 

o Kỹ năng tổ chức và quản lý dự án xuất sắc. 
o Khả năng giao tiếp, đàm phán và xây dựng quan hệ đối tác tốt. 
o Hiểu biết về du lịch bền vững và các tiêu chuẩn môi trường. 
o Thành thạo tiếng Việt và tiếng Anh. 

 
Quyền lợi: 

• Môi trường làm việc năng động, quốc tế, với cơ hội học hỏi và phát triển trong 
lĩnh vực du lịch bền vững. 

• Mức lương cạnh tranh và các phúc lợi theo quy định của dự án. 
• Cơ hội tham gia các khóa đào tạo và hội thảo chuyên môn trong và ngoài nước. 

 


